Forvantningar och forutsattningar for
distansmonitorering i hemmiljo hos multisjuka
aldre personer

Marina Arkkukangas & Maria Liljeroos
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Bakgrund

Forskningsprojekt med start hosten 2020. Medel fran SKR for
uppstart

— Implementering och effekter

Lansgemensamt projekt beslutat av lansstyrgruppen hdsten
2020-2022

— Projektet ska

* Ge stod och vagledning for regionen och kommunerna kring vad som kravs for
att anvandning av hemmonitoreringslosning ska fungera

* ge kunskap infor eventuell upphandling av monitoreringslosning och vilka krav
som da ar viktiga att inkludera

* Ge stod till att ga in i upphandlingsarbete for en regionsgemensam upphandling
av monitoreringstjanst
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Bakgrund

e Utifran den demografiska utvecklingen och att
cirka 60 procent av personer dver 85 ar har tva
eller fler kroniska sjukdomar finns ett stort
behov att hitta nya, sakra och effektiva satt att
jobba med halsa och sjukdom i framtiden

— Distansmonitorering- (symtommonitorering)
ar ett alternativ som foreslagits kunna vara
ett mojligt arbetssatt i framtiden inom varden
om aldre.

— Symtommonitorering handlar om att mata
vitalparametrar pa distans och skicka dessa
till en vardgivare

e  Mycket som pagar- fa studier som inkluderar
tva vardgivare

[llustration::SKR

= m.l
S

v
S
c
o
z
3
5
ke
=
=
=




Befolkningsprognos i Sormland

Befolkningsprognos 2021-2040, 65-79 ar samt 80 ar och &aldre, kvinnor och man
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Symtommonitorering oemiose:

* Primart-forstarkt egenvard

 Exempel pa diagnoser: hjartsvikt,
hypertension, njursjukdom, diabetes samt
nyligen aven Kronisk Obstruktiv
Lungsjukdom (KOL)

* Tekniken inkluderar sensorer, uppkopplad
patientdata, digitala vardmoten samt
anpassade utbildnings- och coaching-
moduler for fler diagnoser
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Forvantningar och forutsattningar?

Intervjustudien syftade till att studera forsta steget, fas 1 gallande:
a) Implementeringsprocessen utifran identifierade intressenter

b) Ndra vard teamets upplevda framgangsfaktorer och hinder for
distansmonitorering

Semistrukturerade intervjuer med Nara vard teamet genomfordes
under varen 2021



Nara vard team-
samordnad hemsjukvard, primarvard och slutenvard

e  Totalt fem intervjuer genomfordes med
totalt 14 deltagare

1. Underskoterskor (4)

Underskoterskor (4)

Sjukskoterskor (3)

Fysioterapeut (1)/ Arbetsterapeut (1)
Likare (1)

Lk wnN

Tva huvudman (gemensamma lokaler)
— Underskoterskor fran kommunen

— Sjukskoterskor fran bade kommun och
region

— Fysioterapeut/ Arbetsterapeut fran
kommunen

— Lakare fran regionen
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Resultat

Okad sikerhet

"Trygghet ndr det gdller vissa saker.
Men det kan inte bli fel, virdena finns
ddr de finns. Och med vdrdena i dag, sa
kan de ju forsvinna, fér mansklig faktor”
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Varden ska inte anpassas efter
tekniken

” For har man da en ordination som
fungerar, sa ska man ju inte dndra

ordinationen sa den passar
systemet”
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Paverkas olika av ett nytt arbetssatt
med teknik

"Vad héinder héiir nu ndr jag ska ... for min yrkesroll? Vad ska hédnda
med mitt jobb?” Men det skapar ju helt nya méjligheter, och det
utvecklar ju jobbet”

”Vi behéver dndad dka ut och géra bedémning pa plats, och vi vill
gdrna se, och kénna, och se live liksom, direkt. Sa vi vill inte ha allt
digitalt”

... du kan ta mdtvdrden. Sen hur vdra besék formas utefter dem, det
dr ndgonting man fdr ta sen. Det kanske dr sa, att éven fast man har
den hdr och allting férs 6ver digitalt, s kanske vi fortfarande maste
ha beséket”

“Ja, jag tycker bara att det kidinns positivt att kunna fa alla véirdena,
om det dr akut. Jag menar, ibland glémmer vi vdskorna, sd dr det
ndgon som dr ddlig och man behéver ta saturation och blodtryck, ja,
men dd har vi grejerna hér”
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Olika uppfattningar om individens formaga

“ja, dr det .... det fria livet, om man sdger, att de
ska bli mer sjélvstindiga, eller, ja, det dr sant
man undrar, kommer det att ge bra resultat?”

“att vi ser att den hdr personen inte ror pa sig,
da kanske vi behéver dka dit och se vad som
hénder, och varfér det ér som det dr. Vi far sétta
in en tréning i sa fall”
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Oro for att tekniken inte ska fungera,
rutiner behover finnas pa plats

“Nej, men vi vet ju alla att teknik funkar
inte klockrent alla gdnger, och det dr ju
klart att ... jag ténker att i
forberedelserna sa ingar det naturligtvis
ocksa att hitta rutiner for den dagen ndér
teknik inte fungerar”
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Inneborden for anvandaren

” Nackdelen tycker jag, foér brukaren, eller
patienten som vi sdger da, sa forlorar de
nérheten till oss pa ett annat sdtt.
Tryggheten att vi kommer, den tror jag
betyder vdldigt mycket for en stor del av
dem, att fa den hér ansiktskontakten hela
tiden med oss”

” Det skulle ocksa kunna vara sa att de
faktiskt far mera besék. For att om man
mdrker att de mar daligt och de inte sdger
ndagonting, sa kanske vi ser det i alla fall”

o
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Teknik som komplement

” Det beror ju alldeles pa vad vi har
for patienter. For att nu dr det ju
ganska mycket omvardnad, och det
kan man ju liksom inte ta bort pa
ndagot satt”

2022-03-28 FoU i S6rmland
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Tekniken kan hjalpa till att
planera insatser

” For det ... vad jag forstod det som s
skulle énda Optilogg signalera liksom
gréon, gul, réd. Sa att da blir det ju bra
om den borjar signalera att: “Ja, men
hér borjar det héinda nagonting”, sa
man kan ga in dér och titta, liksom”
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Tidsbesparing kan leda till mer vard
for de som behover det bast

” 5a da skulle de hadr telefontiderna
forsvinna. Da skulle man kunna ha ... de ha
tid med nagot annat som ... de sa att de
skulle vilja ... de vill inte [imna XXXX. D&
skulle de kunna stanna lite Iéngre dar,
skippa de hdr telefontiderna, for da kan ju
patienterna sjdlv informera oss”
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Sammanfattning

Vardpersonalens uppfattningar och attityder nar
det galler anvandning av teknik varierar mellan
professionerna

Implementering av ny teknik inom halso- och

sjukvarden bdr involvera vardpersonal i ett tidigt
skede for att fa gemensam forstaelse

Olika professioner har olika férvantningar pa att
arbeta med monitorering i sitt dagliga arbete

Personcentrerat forhallningssatt behover starkas for
att kunna tillvarata varje enskild individs behov och
forutsattningar, vilket kan bidra till en jamlik och
effektiv vard med god kvalitet




